OBCHODNE A DODACIE PODMIENKY RaV brick trade s.r.o.
Aktualizované pre tehly, pasiky a dlazby ku driu: 09.11.2012

1. VSeobecna €ast’

Obchodné a dodacie podmienky spolo¢nosti RaV brick trade s.r.o. (dalej len ODP) platia pre vSetky dodavky
uskutocniované spoloc¢nostou RaV brick trade s.r.o. (dalej len Predavajuci). Tieto ODP su neoddelitelnou
sucastou vSetkych kupnych zmluv alebo fakturanych dokladov a odchylky od ODP vyZaduju vzdy samostatnu
pisomnu dohodu. ODP platia pre tehly, obkladové pasiky a tehlové dlazby, dalej iba suhrnny tovar. Tieto ODP su
dalej volne pristupné na www.bricktrade.sk. ODP tlaené v katalogu tehal a dlazieb RaV brick trade boli platné ku
dniu vydania katalégov a nemdzu obsahovat aktualizované zmeny ODP. Platné dodacie podmienky su
Kupujucemu odovzdané k datumu objednania alebo predaja tovaru RaV brick trade.

2. Ponuky a objednavky

Ponuky predlozené predavajucim v Ustnej alebo pisomnej forme su nezavazné a nezavazuju predavajuceho k
dodaniu tovaru, ani k vykonaniu prac a sluzieb uvedenych v tychto ponukach. Objednavka alebo platba urobena
kupujucim potvrdzuje suhlas s tymito ODP. Objednavky predlozené predavajucemu v suvislosti s ponukou nie su
zavazné pre predavajluceho, kym nim nebude pisomne potvrdené tlacivo potvrdenie objednavky. Objednavky
maju byt vykonané pisomnou formou a musia byt potvrdené predavajucim. V pripade telefonickej objednavky so
zaplatenim zalohovej alebo zuc¢tovacej faktury sa ma za to, Ze objednavatel tovar riadne zaplatil a suhlasi s
udajmi uvedenymi na u¢tovnom doklade. Za nespravne, alebo nepresné udaje uvedené kupujicim v objednavke
nenesie predavajuci zodpovednost. Na jednotlivé zakazky je potrebné z dovodu obmedzenia moznych farebnych
alebo rozmerovych odchylok objednat celé mnoZstvo naraz. V pripade DOOBJEDNAVKY su tieto odchylky
pripustné.

3. Informacie o vyrobkoch

VSetky technické informacie, technické vykresy, popisy a oznacenia vyrobcov, informacie o hmotnosti a
rozmeroch, alebo o poéte vyrobkov v baleniach su prevzaté od vyrobcov a maju len informativny charakter. Nie
su preto povaZzované za zavazné a predavajuci nezodpovedda za chyby, zmeny alebo opomenutie v tychto
informéaciach. Zavazné pre kupujuceho je oznalenie tovaru na dodacom liste Predavajuceho. Sortiment tovaru je
uvadzany v prospektoch a inych propagacnych materialoch predavajuceho. Vzhladom na inovaciu vyrobkov
modze byt sortiment, jeho oznacenie a ceny menené bez predchadzajuceho upozornenia. Tieto zmeny nie je
mozné obsiahnut v tlaCenych materialoch. Vzhfadom na to, Ze tovar je vyrabany z prirodnych, lahko variabilnych
hlin a ilov, méze tiez dochadzat k vyraznejSim rozmerovym, povrchovym a farebnym odliSnostiam v jednotlivych
dodavkach alebo oproti vyobrazeniu v katalégu alebo na www strankach. Pri pouziti tehal a pasikov je potrebné
celé mnozZstvo na stavbe pripravit vopred a odoberat z viacerych paliet alebo baleni. Aj v pripade objednania
jednofarebného typu tovaru méze mat vysledna plocha melirovany odtief. Za licovu plochu tehly alebo pasikov
sa povazuje dlh8ia strana x vyska. Na vSetkych plochach sa mézu vyskytovat "odreté" miesta vznikajuce
technolégiou vyroby, ktord nemozno ovplyvnit.

4. Ceny

Ceny su uvedené v aktualnom cenniku predavajuceho. NeSpecifikované ceny sa tvoria individualne. Predajné
podmienky, ceny a zlavy sa mdzu menit v zavislosti na zmenach cien vyrobcov a dalej kurzovych, colnych,
danovych alebo prepravnych zmenach. Tieto zmeny sa neoznamuju. Zmeny sa netykaju objednavok, ktoré boli
predavajucim potvrdené v potvrdeni objednavky pred uskuto€nenim tychto zmien.

5. Platobné a dodacie podmienky

Platby za tovar a sluzby su realizované bankovym prevodom na uUcet predavajuceho a to vzdy v pinej vySke pred
dodanim tovaru. Pri zavaznej objednavke zaplati kupujuci zalohu zvy&ajne 50% celkovej hodnoty tovaru. ZvySok
ceny je splatny vzdy pred dodanim tovaru. Predavajuci si vyhradzuje pravo v pripade prekro&enia splatnosti
kupujucim 28 dni odovzdat ihned pohladavku na vyméahanie. Ak kupujuci neuhradi a neodoberie objednany tovar
od predavajuceho v lehote do 28 dni po datume uvedenom v potvrdeni objednavky alebo inom vyzvani,
uhradena zaloha prepada v prospech predavajuceho a predavajici ma pravo tovar postupit na dalsi predaj,
alebo uctovat skladné vo vyske 1€/ 1 paleta / kalendarny def. Predavajlci potom tovar vyda az po uhrade
skladného. Kupujuci méze s predavajucim pred uplynuti lehoty 28 dni uzavriet pisomnu dohodu o inom datume
odberu, ktora predchadzajucim krokom zamedzi. Odoberanie Casti dodavky pri neuhradeni celej zakazky je
nepripustné. Po uplynutim lehoty 28 dni straca zakaznik narok na poskytnuté zlavy a prepravu tovaru hradi vzdy
kupujuci, bez ohladu na potvrdenie objednavky alebo inej dohody. Predavajuci umozni po€as otvaracej doby po
splneni ODP kupujucemu odobratie tovaru, ak je objednany tovar na sklade k dispozicii.


http://www.bricktrade.sk/

6. Dodavky - doprava tovaru

Dodaciu lehotu a spésob dodania objednaného tovaru oznami predavajuci kupujucemu. Miestom dodania tovaru
je sklad predavajuceho v Janovciach okres Bardejov. Predavajuci zaistuje na poziadanie kupujuceho dopravu za
vopred stanovenych podmienok, uvedenych v cenovej ponuke. V pripade prenajatych prepravcov (vytazenie)
predavajuci neruCi za termin dodania a po opusteni skladu predavajuceho neruci ani za poSkodenie tovaru.
Predavajuci nenesie ziadnu spoluucast na nahrade $kéd vzniknutych z dévodu nedodrzania prepravnych
terminov zo strany dopravcu, iba v pripade dodavok viastnou dopravou. Prepravca prebera tovar vzdy svojim
podpisom. Ak kupujuci odmietne dodavku prevziat, (plati aj v pripade, ked dopravu nezabezpec€uje RaV brick
trade) ma predavajuci pravo objednavku zrusit. Vykladanie tovaru z vozidiel zabezpecuje vzdy kupujuci.

7. Balenie tovaru, skladovanie

Tovar je dodavany spravidla na paletach, v pripade obkladovych pasikov dalej v jednoduchych papierovych
prepravnych karténoch alebo v jednotlivych radoch prelozenych polystyrénom. Rozhodujuce udaje o oznaceni a
mnozstvach su uvedené na dodacich listoch. Ak su palety vratné, je to vyslovne uvedené na faktarach. V tomto
pripade je povinnostou predavajuceho tieto neposkodené palety vziat od kupujuceho spat, ale len v lehote 3
mesiacov od datumu predaja. Pri vrateni paliet bude na ich hodnotu vystaveny dobropis so splatnostou 21 dni. Z
tejto hodnoty sa odpocitaju opotrebenia vo vyske 10%. DIhodobé skladovanie tovaru na sklade RaV brick trade
alebo u kupujuceho méze mat’ za nasledok poSkodenie alebo navlhnutie obalov, alebo vytvorenie slabych
vykvetov na tovare. Tovar je vhodné skladovat’ na vyvazenych a spevnenych miestach, kde nie je riziko
znedistenia napr. odstrekujucou vodou alebo zeminou. Maltové zmesi nie je mozné skladovat na otvorenom
priestranstve bez zakrytia. Palety s obkladovymi pasikmi a rohmi nie je mozné ukladat na seba.

8. Zodpovednost’ za Skody, reklamacie

Na dodavany tovar poskytuje predavajuci vSetky zaruky na fyzikalne a funk&né charakteristiky podfa jednotlivych
druhov tovaru. Zaruky st poskytované podra platnych noriem v SR s ohladom na sG&asnu platnost noriem EU.
Zaruky na zlom, vznik vykvetov a farebnost tovaru plati po dobu pred pouzitim tovaru, v ziadnom pripade sa tieto
zaruky nevztahuju po vymurovani, nalepeni alebo polozeni! Tieto reklamacie musi kupujuci reklamovat ihned po
ich zisteni pred samotnym pouzitim. Farebné odliSnosti jednotlivych paliet mozno eliminovat odberom z viacerych
paliet naraz.

Vzhladom k prirodnému pdvodu materialov a spésobu vyroby sa zaruka na tovar dalej nevztahuje: - na farebné
rozdiely tovaru, toto plati aj pre jednofarebné typy

- ha drobné jednotlivé vykvety pred vymurovanim

- na velkost’ a mnozstvo Skvin na niektorych typoch tovaru. Tieto Skvrny vznikaju redukénym vypalom tovaru a ich
pocet, ostrost alebo velkost nie je mozné ovplyvnit - u razenych tehal a pasikov sa vzhladom k pouzitej
technologii méze vytvarat drobny povlak - pri razenych tehlach a pasikoch na rozmerové, tvarové alebo
povrchové nepresnosti, tieto sa ani nevyzaduju - na odreté miesta, odreniny a trhlinky vzniknuté technoldgiou
vyroby a manipulaciou, ktoré neznizuju uzitkovi hodnotu tovaru

- na rozmeroveé nepresnosti tovaru v tolerancii platnej normy

- na farebné odchylky oproti vyobrazeniu v katalégu alebo na www strankach - na farebné odchylky tovaru
dodavanom v réznom ¢asovom obdobi

- na farebné rozdiely tovaru pouZitého na réznych stavbach z rovnakého typu tovaru

- pri maltovych a 8karovacich zmesiach je mozné reklamovat farebnu rozdielnost’ len pri suchej nepouzitej zmesi.
Po vymurovani a vySkarovani nie je mozné farebné rozdiely reklamovat

- pri keramickych krycich doskach a strieSkach m6zZu prirodné engoby vykazovat farebné rozdiely - na obaly
tovaru a palety sa zaruky nevztahuju

- zaruky sa nevztahuju na tovar zaradeny do nizSej kvalitativnej triedy a na tovar z vypredaja.

Pre uplatnenie narokov z titulu chyb tovaru, vratane naroku na poskytnutie zaruky, platia nasledujuce podmienky:
- zjavné chyby dodaného mnozstva a kvality je kupujuci povinny reklamovat ihned po prevzati na sklade
Predavajuceho alebo u prepravcu a vyznacit ho na dodacom liste. Tento je kupujuci povinny ihned dorudit na
adresu predavajuceho

- skryté chyby musia byt reklamované ihned po zisteni chyby, najdlhSie do 3 mesiacov od prevzatia tovaru

- zaruka na dopravny zlom sa vztahuje len na dodavky, ktorych dopravu zabezpecuje Predavajuci vlastnou
dopravou, u ostatnych dodavok nesie riziko dopravného zlomu dopravca, ktory dopravuje tovar poisteny a za
tovar ruci po¢as prepravy

- vSetky reklamacie je kupujuci povinny uplatnit pisomne s priloZzenim kdpie dodacieho listu

- reklamaciu mdze uplatnit’ len kupujaci (Udaj na prislusnej fakture), a to po uplnom zaplateni a prevzati tovaru
Predavajuci odstrani uznané chyby podfla uvazenia, bud vymenou reklamovaného tovaru alebo jeho ¢asti, alebo
primeranou a logicky vycislitelnou zfavou z ceny. Tymto plnenim sa povazuju v8etky naroky kupujuceho za



splnené. Predavajuci nezodpoveda za nepriamu alebo naslednu $kodu, stratu trzieb ani usly zisk. Zodpovednost
predavajuceho pri reklamacii voci kupujucemu za ziadnych okolnosti nepresiahne fakturovani hodnotu vyrobkov,
ktoré su predmetom pripadnej uznanej reklamacie.

Predavajuci nenesie zodpovednost za chyby a S$kody vzniknuté nespravnym skladovanim alebo pouzivanim
vyrobkov, vplyvom poc€asia a zivelnych pohrdm alebo nedodrzanim technologickych postupov pri montazi.
Predavajuci ma kedykolvek pravo pred uznanim reklamacie reklamovany tovar prezriet alebo zdokumentovat,
preto je kupujaci povinny ulozit chybné vyrobky oddelene az do uplného vybavenia reklamacie.

Zaruka na mrazuvzdornost tehal sa poskytuje za predpokladu, Ze je zabezpe€ené spravne konstrukéné rieSenie
celej stavby, najma izolaciou, vetracich medzier, malty, kotvenie, zamedzenie zatekaniu vody atd. Datum vyroby
tovaru nema vplyv na jeho kvalitu, vSetky poskytované zaruky su platné od datumu predaja tovaru.

9. Vratenie tovaru

Tovar RaV brick trade nie je spotrebny tovar a je kupujucemu dodavany na zakazku. Ak sa kupujuci s
predavajucim dohodnu na spatnom odbere tovaru (neplati v pripade uznanej reklamacie), bude na jeho hodnotu
vystaveny dobropis so splatnostou 21 dni. Z tejto hodnoty sa odpocita 40% pri tovare uvedenom v katalégu RaV
brick trade, pri tovare neustanovenom v katalégu sa odpocita 50%. Tovar je mozné vratit najneskér do 3
mesiacov od jeho dodania, a to v neporusenych, Cistych a kompletnych obaloch tak, aby tovar bolo mozné dalej
predat. Dopravu vrateného tovaru na sklad RaV brick trade v Janovciach okres Bardejov hradi a zabezpeduje
kupujuci.

10. VyssSia moc

Predavajuci nezodpoveda za nesplnenie povinnosti pri uzatvorenych kdpnych zmluvach a potvrdenych
objednavok podla tychto ODP, ak sa tak stane z dévodov nepredvidatefnych a neodvratnych okolnosti, ktorym
nemohol predavajuci zabranit. Medzi tieto okolnosti patria extrémne prirodné javy, prekazky vyplyvajuce z
politickej situacie (napr. Strajku) alebo technologické a kapacitné dévody jednotlivych vyrobcov tovaru. Informaciu
o omeskani v dodavke tovaru z tychto dévodov musia predavajucemu bez zbytoéného odkladu oznamit’ podla
moznosti ihned' po jej zisteni.

11. Doklady k tovaru

Kupujuci, ktory nekupuje alebo neobjednava tovar priamo vo vzorkovniach v KoSiciach na ulici Cinova 5, alebo

v Senci na Kratkej ulici dostane od predavajuceho tieto doklady: materialovy a cenovy rozpocet. VSetci kupujuci
dostanu: riadne vyplnenu fakturu s vyucétovanim jednotlivych poloziek a DPH, dodaci list k tovaru. Vsetci kupujuci
mdbzu dalej ziskat: zalohové listy, vyuctovanie DPH k zalohovému listu, képiu Certifikatu vyrobku.

12. Ostatné vSeobecné ustanovenia

Ak nie je v tychto podmienkach ustanovené inak, platia pre zmluvy na zaklade ich uzavretych, prislusné
ustanovenia Obchodného z&konnika. Predavajuci si vyhradzuje pravo obstarania fotodokumentacie a jej
neadresné publikacie z vykonavanej alebo dokon&enej stavby, na ktoru bol dodany tovar RaV brick trade.

V pripade, Ze Kupujuci postupuje tovar na dalSi predaj, zavazuje sa tuto informaciu odovzdat’ dalSiemu
kupujucemu. Platnost a aktualizacie ODP: vzhladom na to, Ze ODP v tlaenych materialoch nie je mozné
aktualizovat, rozhodujuce aktualne znenie ODP k datumu predaja tovaru je uverejnené na www.bricktrade.sk,
Predavajuci sa zavazuje nemenit ODP skér, ako za 2 mesiace od datumu poslednej aktualizacie.
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